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一、采购项目基本情况

（一）项目名称：广东松山职业技术学院中心机房维保服务项目

（二）项目概况

信息中心机房维保服务将于2020年9月份结束。现根据目前情况，为实现24小时远程管控，需要重新对中心机房增加智能控制设备，并签订新的维保服务。

二、采购项目需求

 2.1 采购项目需求一览表
	包组号
	采购内容
	最高限价

（人民币/元）
	供货期/服务期

	一
	中心机房智能控制设备
	人民币12.8 万元
	合同签订5个工作日内

	二
	中心机房维保服务
	人民币12 万元
	合同签订之日起2年


注：1.报价超出预算金额或最高限价的，评标委员会将对其投标文件作无效投标处理。

2.投标报价应为人民币含税全包价，包括测试、运输、安装调试、验收、培训等一切费用。

三、供应商资格要求（包一、包二）：

1. 供应商人应具备《政府采购法》第二十二条规定的条件（包一、包二）。

2. 包二供应商应为广东省省直办公设备定点维修保养服务定点采购供应商。（需提供提供广东省电子化采购执行平台（http://platform.gpcgd.gd.gov.cn/）-供应商库-定点采购供应商库-计算机设备维修和保养服务-服务区域韶关的查询结果）（包二）。

四、项目技术规格、参数及要求：

3.1 采购项目需求一览表：

3.1.1 包组一：中心机房智能控制设备（预算总金额12.8万元） 

	序号
	采购标的
	主要技术规格
	数量
	单位
	单价（元）
	总价（元）

	1
	智能控制云平台服务
	集成 HTTPS、MQTT服务；基站、网关GIS管理，基本信息管理；节点注册（增改查删）；网络收发统计和监测。

详细参数要求见“附件一：智能控制云平台参数功能要求”。
	2
	年
	
	

	2
	网关
	LoRa无线通信， 支持透传通信，LoRaWAN国际标准协议1.0.2 ClassA/C，OTAA/ABP激活方式。

详细参数要求见“附件二：网关参数功能要求”。
	1 
	台
	
	

	3
	串口控制器
	1路RS-232控制输出，可控制空调、UPS等串口设备；通过后台发送232码，后台授权发送即可使用。

详细参数要求见“附件三：串口控制器参数功能要求”。
	7
	个
	
	

	4
	智能断路器
	Compact NSX断路器和附件符合以下国际标准：
Q 国际标准
O IEC 60947-2：断路器
O IEC 60947-5.1：控制设备和开关；自动控制
	1 
	套
	
	

	5
	电测执行器
	采用LoRa无线通信， 支持透传通信，LoRaWAN国际标准协议1.0.2 ClassA/C，OTAA/ABP激活方式。

详细参数要求见“附件四：电测执行器参数功能要求”。
	30 
	个
	
	

	6
	交流接触器
	25A交流接触器开关， 标准1P导轨安装。

支持手动开关。
	30 
	个
	
	

	7
	智能门锁
	锁体：国际 6068 机械锁体。

详细参数要求见“附件五：智能门锁参数功能要求”
	1 
	套
	
	

	8
	环境传感器
	高精度温湿度传感器、数字智能热释电红外传感器。

详细参数要求见“附件六：环境传感器参数功能要求”
	3 
	个
	
	

	9
	三相智能电感应器
	工作方式：外置互感式
2、工作电源：220Vac±20%
3、输入频率：50Hz
4、液晶显示：LCD液晶7+1位显示，背光显示

5、包含6个200/5A交流互感器
	2 
	套
	
	

	10
	消防系统气体
	更换原有70L七氟丙烷气体瓶；检测其它气体压力并出具检测报告。
	1 
	瓶
	
	

	11
	技术服务
	含所有设备安装调试服务，含远程控制功能等。

详细参数要求见“附件七：技术服务功能要求”。
	1 
	项
	
	


3.1.2  包组二：中心机房维保服务（预算总金额12万元/二年）

	序号
	采购标的
	主要技术规格
	数量
	单位
	单价（元）
	总价（元）

	1
	机房环境维保服务
	每月对机房内部环境检查并做好清洁工作，每年对静电地板下环境清洁一次。
	2
	年
	
	

	2
	制冷恒湿设备维保服务
	每季度对系统进行功能检查，如有异常情况，及时向校方管理人员汇报情况并提出应对建议。对冷凝器清洗、除尘；过滤网清洁或更换，当设备配件损坏，免费维修、更换。
	
	
	
	

	3
	动力及环境监测系统维保服务
	每季度对动力及环境监测系统检查，确保系统能读取设备正确信息（烟温感模块、恒温湿设备及监测数据）；检查漏水检测线工作状态；测试短信发送功能是否正常，免费提供通信费用；当设备配件损坏，免费维修、更换。
	
	
	
	

	4
	UPS系统维保服务
	每季度对UPS系统进行检查，包括UPS负载情况、切换模式是否正常；电气接线端子紧固情况（氧化、松动、发热）；检查电池状况（电池储电量老化情况、漏液、氧化锈迹）等，当设备配件损坏，免费维修、更换。
	
	
	
	

	5
	消防系统维保服务
	每季度对消防系统检查。包括检查压力瓶数值是否正常，电磁阀启动喷射状态，控制主机运行状况，烟温感工作状态等，当设备配件损坏，免费维修、更换。（不包含七氟丙烷气体气体）。
	
	
	
	

	6
	电力系统维保服务
	每季度对电力系统检查，包括空气开关负载情况（发热、功率过载、跳闸回位），接线端口紧固情况等，配件损坏免费维修、更换。
	
	
	
	

	7
	新风系统维保服务
	每季度检查风口、风量、过滤网、全热交换器等是否正常，当设备配件损坏，免费维修、更换。
	
	
	
	

	8
	监控系统维保服务
	每季度对监控系统检查，包括保持镜头洁净，画面清晰度，网络通讯故障处理，录像回放及存储状态等，当设备配件损坏，免费维修、更换。
	
	
	
	

	9
	门禁系统维保服务
	每季度对门禁系统检查，包括卡数据日常更新，门磁日常检查，通讯线路故障处理等，当设备配件损坏，免费维修、更换。
	
	
	
	

	10
	日常维保
	机房照明、电源插座设施如有故障，负责维修或更换。对机房内天面、墙面、地面破损处免费修复。日常机房运行和管理工作中，须提供新设备上架、接线、标识等协助工作；机房内设施在平时运行中出现任何故障，相关维护人员需1小时内响应，提供电话服务；如需现场解决的，2小时内安排维护人员到达现场。如出现主要设备损坏情况，维护人员及时跟院方管理人员沟通，提出解决方案。
	
	
	
	


3.2规格要求（适用包组一）

附件一：智能控制云平台服务参数功能要求

	功能指标
	参数要求

	通讯管理
	集成 HTTPS、MQTT服务；基站、网关GIS管理，基本信息管理；节点注册（增改查删）；网络收发统计和监测；支持OTA在线升级通讯设备的管理。对系统各节点设备的管理、增加、删除、调整等功能

	远程操控
	▲必须实现对指定设备具备互联网远程操控功能。投标时需要提供功能截图

	能耗计量
	能耗计量是对历史采集数据的一个分析和展示模块，用户在此模块可查看系统用能趋势、同期比较、分项计量、回路计量、房间计量和能源报表等

	移动管理
	能耗管理系统提供相应的手机节能监管系统，用户可以方便的用手机进行各种数据及报表的浏览，使您随时随地监管整个能源消耗，发现能耗异常。

	账号资料安全
	▲支持绑定微信账号，通过微信扫码登陆，无需输入账号、密码登陆。提高用户账号资料的安全等级。投标时需要提供软件截图；

	稳定性和兼容性
	为了确保系统的稳定性和兼容性，所投的节能智能控制管理平台与LoRa网关、LoRa电测执行器、串口服务器、智能门锁、多合一环境采集器为同一品牌。投标时提供节能智能控制管理平台软件著作权证书及软件测试报告复印件，并提供证书真实性查询方式以供查验。

	售后服务
	▲投标时提供原厂售后服务承诺函


附件二：网关参数功能要求

	功能指标
	参数要求

	网络通讯
	▲免费提供4G联网环境；

采用LoRa无线通信， 支持透传通信，LoRaWAN国际标准协议1.0.2 ClassA/C，OTAA/ABP激活方式；

	工作状态显示
	2路继电器输出，可做状态指示，设备控制；

	抗浪涌（防雷）
	具有抗浪涌（防雷）性能稳定性测试（投标时提供具有CNAS或CMA认证的浪涌（冲击）抗扰度等级3的试验检测合格报告扫描件）；

	工作温度
	0℃~+70℃；

	存储温度
	-40℃~+85℃；

	防水
	IP67防水（投标时提供第三方机构出具的防水等级检测证书扫描件,并提供证书真实性查询方式以供查验） 

	稳定性和兼容性
	▲为了确保系统的稳定性和兼容性，所投的LoRa网关与节能智能控制管理平台、LoRa电测执行器、串口服务器、智能门锁、多合一环境采集器为同一品牌，投标时提供第三方机构出具的RoHS认证及浪涌检测报告复印件，并提供证书真实性查询方式以供查验。


附件三：串口控制器参数功能要求

	功能指标
	参数要求

	RS-232控制输出
	1路RS-232控制输出，可控制空调、UPS等串口设备；通过后台发送232码，后台授权发送即可使用

	485控制输出
	2路独立485控制输出口，可通过485控制和连接采集终端设备

	RJ45通讯
	内置1路RJ45 10M/100M网络数据通讯接口，实现数据发送与连接，通过物联网，实现数据连网

	稳定性和兼容性
	为了确保系统的稳定性和兼容性，所投的串口服务器与节能智能控制管理平台、LoRa网关、LoRa电测执行器、智能门锁、多合一环境采集器为同一品牌。


附件四：电测执行器参数功能要求

	功能指标
	参数要求

	网络通讯
	采用LoRa无线通信， 支持透传通信，LoRaWAN国际标准协议1.0.2 ClassA/C，OTAA/ABP激活方式；

	精确度
	有功电度1级（提供第三方机构出具的计量检测机构检验报告复印件）；

	显示界面
	128×64点阵OLED无线通讯：1路LoRa，发射功率+17dBm，最高+20dBm；

	有线通信
	1路RS-485/Modbus-RTU，支持波特率1200bps~9600bps

	稳定性和兼容性
	为了确保系统的稳定性和兼容性，所投的串口服务器与节能智能控制管理平台、LoRa网关、LoRa电测执行器、智能门锁、多合一环境采集器为同 一品牌。


附件五：智能门锁参数功能要求

	功能指标
	参数要求

	锁体
	国际 6068 机械锁体

	材质
	锌合金 实心把手

	输入电源
	4 节 5号电池

	通信方式
	LoRaWAN 1.0.2

	网络通讯
	采用LoRa无线通信， 支持透传通信，符合LoRaWAN国际标准协议1.0.2 ClassA/C，OTAA/ABP激活方式

	应急电源
	支持microUSB应急供电

	本地报警
	连续试错、防撬报警

	密码管理
	管理端发送时效密码到门锁，客户接收时效密码，该密码只在有效时间内生效

密码时效：时效密码包括临时密码和永久密码

	状态信息接收
	管理端及客户端可接收报警信息、开门记录、门锁状态信息

	稳定性和兼容性
	为了确保系统的稳定性和兼容性，所投的智能门锁与节能智能控制管理平台、LoRa网关、LoRa电测执行器、串口服务器、多合一环境采集器为同一品牌。


附件六：环境传感器参数功能要求

	功能指标
	参数要求

	传感器
	长寿命高精度温湿度传感器、数字智能热释电红外传感器；

	温度测量
	-20℃~+80℃，精度：±0.5℃（25℃）；

	湿度测量
	0%~99.9%RH，精度：±5%（25℃）；

	便捷性
	安装简单，只需要固定在所需要的安装位置即可，没有任何外露、外接连接线。

	稳定性和兼容性
	为了确保系统的稳定性和兼容性，所投的多合一环境采集器与节能智能控制管理平台、LoRa网关、LoRa电测执行器、串口服务器、智能门锁为同一品牌。


附件七：技术服务功能要求

	功能指标
	参数要求

	智能控制
	▲可实现通过云平台远程控制以下设备功能：

空调的数据采集和设备的指令控制；状态异常短信提醒功能

UPS的数据采集和状态监测，状态异常短信提醒功能
照明开关，机柜UPS电源开关，市电总闸开关
接入机房原有监控实时画面
智能门锁开关

	实施服务
	安装调试所有硬件设备及软件功能，包含所有实施辅材、人工费等


注：1）投标人必须对本项目的全部内容进行投标报价，如有缺漏，将导致投标无效。 

开标时投标报价超过预算金额为无效投标。

五、项目商务要求

4.1.包组一商务要求：

1.1供货要求： 合同签订后5个工作日内将硬件送至现场。

1.2 项目预算： 本项目预算为人民币 12.8  万元 ，超出此预算的报价为无效投标。

1.3 报价要求：投标方报价不得高于项目预算价，投标报价应包含货物及零配件的购置和安装、运输、保险、装卸、培训辅导、质保期售后服务、全额含税发票、雇员费用、政府采购代理服务费、合同实施过程中的应预见和不可预见费用等。

1.4 完工期：签订合同后10个工作日内完成所有设备安装调试。

1.5 服务期： 从验收合格之日起计算，按照合同服务要求，提供  2年质保服务。

1.6 验收要求：

1.6.1验收应在甲乙双方共同参加下进行。

1.6.2 验收按国家有关的规定、规范进行。验收时如发现所交付的设备有短装、次品、损坏或其它不符合本合同规定之情形者，甲方应做出详尽的现场记录，或由甲乙双方签署备忘录。此现场记录或备忘录可用作补充、缺失和更换损坏部件的有效证据。由此产生的有关费用由乙方承担。

1.6.3 如果合同设备运输和安装调试过程中因事故造成货物短缺、损坏，乙方应及时安排换装，以保证合同设备安装调试的成功完成。换货的相关费用由乙方承担。

1.6.4 主要产品必须具备出厂合格证。

1.6.5 进口产品必须具备省级（或相当于省级）商检部门的检验证明。

1.7售后服务： 

1.7.1 投标人投标的所有设备，均须源于正规销售渠道，可以进行货源验证。

1.7.2 在保修期内，产品在使用中出现故障，产品的零、部件在外观上出现物理损坏，如芯片烧毁、线路烧断等情况时，中标人不能单方面判断为人为损坏或非正常损坏而拒绝保修，除非中标人能提供国家认可的、权威的鉴定单位出具的鉴定报告。

1.7.3 业务中断投诉响应时限为≤60分钟；每2小时主动反馈业务中断处理过程；一般故障修复时限为≤24小时；2个工作日内提供故障报告，如需要返厂维修的，双方另行协商。

1.8 付款方式： 

1.8.1合同签订前，乙方向甲方交纳合同总金额5%履约保证金，待合同全部履行完毕后，无息退还。

1.8.2所在设备安装调试完毕，项目验收合格后的乙方向甲方提供相应金额的正式发票，甲方在15个工作日内向乙方支付合同总金额的100%（百分之百）。

1.8.3上述付款时间为甲方向政府采购支付部门提出支付申请的时间，不含政府财政支付部门审查的时间。

4.22.包组二商务要求

2.1供货要求： 合同签订后3个工作日内完成首次维保服务。

2.2 项目预算： 本项目预算为人民币 12万元 ，超出此预算的报价为无效投标。

2.3 报价要求：投标方报价不得高于项目预算价，投标报价应包含货物及零配件的购置和安装、运输、保险、装卸、培训辅导、质保期售后服务、全额含税发票、雇员费用、政府采购代理服务费、合同实施过程中的应预见和不可预见费用等。

2.4 服务期： 从验收合格之日起计算，按照合同服务要求，提供    2  年维保服务。

2.5 售后服务：机房内设施在平时运行中出现任何故障，相关维护人员需1小时内响应，提供电话服务；如需现场解决的，8小时内安排维护人员到达现场。如出现主要设备损坏情况，维护人员及时跟院方管理人员沟通，提出解决方案。

2.6 付款方式： 

2.6.1合同签订生效之日起的15个工作日内，乙方向甲方交纳合同总金额5%履约保证金，待合同（服务）全部履行完毕后，无息退还。

2.6.2首次维保服务完毕，乙方向甲方提供相应金额的正式发票，甲方在15个工作日内向乙方支付合同总金额的100%（百分之百）。

2.6.3 上述付款时间为甲方向政府采购支付部门提出支付申请的时间，不含政府财政支付部门审查的时间。
六、评标方法、步骤及标准（适用于包组一、包组二）

 根据《中华人民共和国政府采购法》的相关规定确定以下评标方法、步骤及标准：

9.1 评标方法

本次评标采用综合评分法。

	序号
	评分项目
	分值

	1
	技术
	50

	2
	商务
	20

	3
	价格
	30

	共计100分


9.2 评分表

9.2.1技术评分表（50分）

	序号
	评分因素
	评分准则
	分值

	1
	所投设备对招标文件技术参数响应
	技术参数完全满足或高于招标要求得满分，一般技术参数负偏离扣1分，带▲项技术参数负偏离扣2分/项，扣完为止。
	50分

	技术评分合计50分


9.2.2商务评分表（20分）

	序号
	评审内容
	评分档次及依据
	分值

	1
	商务响应
	商务条款完全满足或高于得6分，不满足的每项扣1分，扣完为止。
	6分

	2
	同类项目案例
	投标人提供近年来与项目相关案例，每提供一个案例得2分；

（投标人须提供合同复印件并加盖公章，总得分超过10分，按10分计算）
	10分

	3
	售后服务
	售后服务满足2小时以内到达现场，得4分；

售后服务满足2小时以上到达现场，得1分；

（以投标人提供售后服务承诺函为评审依据）。
	4分

	商务评分合计20分
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