	
实习与就业管理系统
合同期满后维护服务采购项目需求书

一、招标内容：实习与就业管理系统合同期满后维护服务
	名称
	数量
	单位
	单价
	备注

	实习与就业管理系统合同期满后维护服务
	1项
	万元/年
	1.365
	为软件产品提供一年维护服务

	合计
	
	



二、供应商投标资格要求
     1.投标人应符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的条件；
（1）具有独立承担民事责任的能力； 
（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度； 
（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力； 
（4）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录； 
（5）参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录； 
（6）法律、行政法规规定的其他条件。 
2.投标人须提供原厂商同一品牌的实习与就业管理软件、打印智能报表软件、统一身份认证管理软件、移动教务APP软件4个软件的著作权登记证书复印件加盖原厂公章（每一项软件著作权是否来源于同一制造商将直接影响系统的使用及兼容性）。
3.投标人应具有独立承担民事责任能力的在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织； 
4.投标人必须为信息系统集成或信息技术服务的制造商或制造商的合法授权代理商，若为代理商，必须提供制造商对于本项目的有效授权书及售后服务承诺书；
5.投标人所有提供的软件产品必须具有软件著作权而且均为同一制造商；
6.本项目不接受联合体投标。

三、项目技术要求
1.系统扩展性：数据接口设计需标准化，方便系统功能扩展或系统迁移，保证和我校相关管理系统数据对接畅通。
2.系统统一性：所有功能模块为同一平台进行操作。
3. 系统稳定性：为保障采购人所采购软件系统为成熟稳定产品，投标人所投软件系统产品至少具有3家高职院校成功应用案例。

四、系统技术指标要求
（一）具体服务要求
	序号
	模块名称
	性能及技术参数

	1
	手机APP
	1、优化APP定位签到模块，增加实习日志统计功能；
2、app首页增加待办事项提醒功能，学生端可查看当前实习任务完成进度；
3、增加请假功能，学生可通过手机端发起请假申请，老师通过手机端进行审批；
4、增加安全考试、实习信息填报、免实习申请等功能，与电脑端同步。
5、以上手机APP新增及优化功能必须与现有PC端的实习管理软件无缝对接，并且自行承担数据对接可能产生的一切费用。

	2
	日常维护
	1、日常服务新建学生指导群，指导学生日常使用过程中出现的问题并及时给予解决，
2、服务要求：7*24小时*365天 

	采购人对项目的其他要求及说明

	知识产权要求
	[bookmark: _GoBack]投标人须提供原厂商同一品牌的实习与就业管理软件、打印智能报表软件、统一身份认证管理软件、移动教务APP软件4个软件的著作权登记证书复印件加盖原厂公章（每一项软件著作权是否来源于同一制造商将直接影响系统的使用及兼容性）。

	质保期要求
	按国家有关产品“三包”规定执行“三包”，交货验收合格之日起所有货物提供一年的免费保修和售后服务。

	交货地点及时间
	交货时间：合同签订后5个日历天内必须安装调试完毕。
如无法按期供货验收，采购人有权单方终止合同并保留追究赔偿的权利。
交货地点：采购人指定地点。

	售后技术服务要求
	1.交货时负责对采购人工作人员进行操作及维护培训。
2.质保期内出现故障，在接到电话通知后4小时内响应，8小时内解决问题。
投标时需出具原厂售后服务承诺函。
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